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Menu	A Empresa	A Águas da Figueira desempenha um papel fundamental no abastecimento consciente de água e no saneamento eficaz de águas residuais do Concelho da Figueira da Foz.


	Um Olhar sobre a Águas da Figueira – Desde 1999 que a nossa missão é gerir, responsavelmente, todo o “ciclo urbano da água”.
	Modelo de Governo – Tal como na água, também nos negócios a transparência é fundamental.
	A Marca – A Águas da Figueira tem uma nova imagem que traduz os nossos valores e metas, de mais inovação e sustentabilidade e maior consciência de comunidade.
		O Seu Futuro Pode Ser Connosco
	Sala de Imprensa
	Contactos




	Cliente		[image: ]
O Conta-gotas é o serviço de telemetria da Águas da Figueira.


	Aderir
	Entrar


		Quero Ser Cliente – Encontre diversos meios para a celebração do seu contrato de abastecimento.
	Já Sou Cliente – Consulte e edite os seus dados de cliente, entre outros serviços disponíveis.
	Quero Deixar de Ser Cliente – Saiba o que precisa para rescindir o seu contrato.


		A Sua Fatura – Vários serviços, uma só fatura.
	Modalidades de Pagamento – Queremos tornar o pagamento das suas faturas simples, rápido e cómodo.
	Tarifários – Consulte o tarifário em vigor


		Comunicar Leituras – Evite a faturação por estimativa
	Projetos e Obras – Garanta de que o seu projeto cumpre todos os requisitos


		Perguntas Frequentes
	Elogios, Sugestões e Reclamações




	A Água
	Inovação e Sustentabilidade
	Comunidade	Queremos estar cada vez mais perto de si.


	Projetos e Obras de Requalificação – Gerimos quase 900 quilómetros de condutas e 500 quilómetros de coletores.
	Educação Ambiental – Sensibilização para a preservação de recursos hídricos e florestas.
	Bebedouros Públicos – A Águas da Figueira, em parceria com a Câmara Municipal, instalou novos bebedouros públicos na cidade.
		Tarifários Especiais
	Parcerias e Projetos Locais




	Contactos



                        
                            
                                
                            
                        

                    
                


            

            

	
		

			


	

	
		






	
		
			ERRO 404.


		

	




	
		
			A página que procurava foi pelo cano.


		

	




	
		
			Dê um passo atrás, por favor.


		

	




	 Voltar à página inicial	
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        Elogios, sugestões ou reclamações?
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			A Águas da Figueira desempenha um papel fundamental no abastecimento consciente de água e no saneamento eficaz de águas residuais do Concelho da Figueira da Foz.
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				Contactos
	Sala de Imprensa
	Perguntas Frequentes
	Livro de Reclamações Eletrónico
	Política de Privacidade
	Política de Cookies



		

	
















	
		
			Copyright Águas da Figueira, S.A. ©2019. Todos os direitos reservados
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					Pesquisar por:
					
				
				
			
        

    






    
        
   

	

				

				

		

				
			

	
		
			Pedido de Ativação do Serviço Conta-Gotas

		

	



	
		
			Preencha todos os campos do formulário


		

	




 



















Os seus dados

 O seu nome

     

NIF

     

 Número de Cliente (consultar fatura)

     

Telefone

     

Telemóvel

     

Email

     

Local de Abastecimento

 Morada

     

 Número / Andar

     


 Código-postal

     



 Localidade

     





Adesão Fatura Eletrónica

(indique o e-mail para receber a sua fatura eletrónica | se aderente confirme o e-mail)

 Email

     

Adesão Débito Direto

(indique o IBAN | se aderente refira ATIVADO)

 IBAN

    

(Ao aderir ao Débito Direto deixa de se preocupar com o prazo de pagamento das suas faturas e evita ter que se deslocar para efetuar o pagamento. Será efetuado contacto para validação do dado.)

Aceito a Política de Privacidade antes de enviar a informação, a adesão à Fatura Eletrónica e ao Débito Direto.

Este formulário poderá não ser considerado válido no caso de não se confirmarem os dados apresentados.












		



				

				            
			Fechar            
		
	






	

				

				

		

				
			
	
		
			
  
  
  Your browser does not support HTML5 video.

		

	






		



				

				            
			Fechar            
		
	






	

				

				

		

				
			

	
		
			Assinar um novo contrato

		

	



	
		
			Preencha todos campos do formulário


		

	




 



















Os seus dados

 O seu nome

     

NIF

     

 Nº do BI / Passaporte / Nº de Identificação Civil

     

Telefone de contacto permanente

     

Telefone de contacto alternativo

     

Email

     

Tipo de consumo

    DomésticoComércio e IndústriaOutro 

Número de pessoas que habitam / utilizam o local:

     

Local de Abastecimento

Escolha

    AvenidaPracetaRuaOutra

 Morada

     

 Número / Andar

     


 Código-postal

     



 Localidade

     





Primeiro contrato desta instalação?

    SimNão

Local com contador instalado?

    SimNão


Leitura do contador

     
Só devem ser lidos os rolos pretos com algarismos de cor branca, correspondentes ao metro cúbico e seus múltiplos, ignorando por completo os algarismos de cor encarnada.







Prova de Legitimidade do Uso do Imóvel

Tipo de documento

    Contrato de Arrendamento
Contrato de Comodato
Caderneta Predial
Escritura de Compra e Venda
Contrato de Promessa de Compra e Venda
Escritura de Trespasse
Outro Documento




 Descrição do Documento

     


Data do documento

     

 Artigo Matricial (Nome do proprietário / Nº do Artigo / Morada)

     

Modalidade de Pagamento

Selecione a modalidade pretendida

    Débito Direto (Conta Bancária)
Outra opção (Multibanco, PayShop, Lojas Águas da Figueira, Agentes EDP, CTT)




 Banco

     

 IBAN

    
IBAN é o Número de Identificação Bancária. O IBAN pode ser obtido através de consulta ao extrato bancário, cheque ou através do Multibanco. Se tiver dificuldade em obter o IBAN, consulte o seu banco.

Ao aderir ao Débito Direto o Cliente reconhece que o pagamento das faturas, passará a ser efetuado por débito na conta, cujo IBAN foi referenciado. A adesão será considerada válida após aprovação do Banco.

Li e aceito os termos e condições de adesão ao serviço débito direto. 




Selecione qual a periodicidade da fatura

    BimestralMensal

Fatura digital

Pretende aderir à fatura digital?

    SimNão




 Email

     

 Confirmar Email

     


Morada Envio Fatura

Preencha os seguintes campos apenas se a Morada para Envio de Faturação for diferente da Morada de Abastecimento

Escolha

    AvenidaPracetaRuaOutra

 Morada

     

 Número / Andar

     


 Código-postal

     



 Localidade

     





Documentação

Como pretende enviar os documento necessários para a validação do contrato?

    Correio - CTTSubmeter agora



BI / Passaporte / Identificação Civil

    

NIF

    

Prova de Legitimidade do Uso do Imóvel

    

Aceite a Política de Privacidade antes de enviar a informação.

Este formulário poderá não ser considerado válido se existir informação técnica que impossibilite a celebração do contrato ou no caso de não se confirmarem os dados apresentados.












		



				

				            
			Fechar            
		
	






	

				

				

		

				
			

	
		
			

Elogios, sugestões ou reclamações

		

	



	
		
			Procuramos rigor, transparência e proximidade. É por isso que a sua opinião importa.


		

	



	
		
			Garantimos atenção, empenho e prometemos dar resposta às sugestões e elogios que nos enviar


		

	



	
		
			No caso de querer enviar-nos uma reclamação, pode também fazê-lo através do Livro de Reclamações Eletrónico, em tudo semelhante ao conhecido Livro de Reclamações, que também pode encontrar nos nossos balcões de atendimento.


		

	




 



















Indique o seu nome



Indique o seu email



Escolha

Elogio
Sugestão
Reclamação



A sua mensagem



Ao enviar a sua mensagem confirma que leu e concorda com a Política de Privacidade












		



				

				            
			Fechar            
		
	











































